
Zasady Organizacji, odwołania i płatności za lekcje pływania - indywidualne. 
 

1. Lekcje pływania prowadzone są indywidualnie. W celu ustalenia godziny lekcji prosimy o wcześniejszy 
kontakt telefoniczny, mailowy lub rezerwację przez naszą stronę. 

2. Opłatę za lekcję, należy dokonać przelewem tego samego dnia przy zapisie na zajęcia. 
3. Nieobecność należy zgłosić nie później niż 24h przed rozpoczęciem zajęć indywidualnych smsem lub 

mailowo, w przeciwnym razie lekcja przepada. Poprawne odwołanie skutkuje przejściem lekcji na 
kolejny termin wcześniej ustalony z instruktorem. 

4. Zajęcia można odwołać i odrobić maksymalnie 1 raz w ciągu miesiąca, a powyżej limitu odwołań, 
zajęcia przepadają. 

5. Pakiet 4 zajęć indywidualnych jest ważny przez 1 miesiąc od daty pierwszych zajęć. 
6. Przy zajęciach indywidualnych należy doliczyć cenę wejścia na basen wg. cennika obowiązującego na 

danym obiekcie, gdzie będą odbywać się zajęcia. Prosimy o zapoznanie się z regulaminem danego 
obiektu na którym odbędą się zajęcia. 

7. Czas trwania zajęć to: 30 lub 45 w zależności jaki czas Państwo zadeklarowali i opłacili. 
8. W przypadku odwołania zajęć z przyczyn technicznych obiektu lub leżących po stronie firmy Flowaqua 

Akademia Pływania, opłata za niewykorzystane zajęcia zostanie, w zależności od dyspozycji klienta, 
rozliczona w miesiącu bieżącym/następnym lub firma Flowaqua zwróci kwotę za nieprzeprowadzone 
zajęcia. 

9. Warunkiem uczestnictwa w zajęciach jest: 

• Wniesienie opłaty wg cennika. Cena obejmuje opiekę instruktorów oraz korzystanie ze 
specjalistycznego sprzętu pływackiego oraz wejścia na basen w przypadku zajęć grupowych. 

• Przedstawienie oświadczenie lekarskiego o zdolności dziecka do uczestnictwa w zajęciach oraz 
oświadczenie rodzica o odpowiedzialności za dziecko. Dotyczy to dzieci, które posiadają orzeczenie o 
niepełnosprawności lub posiadają diagnozę autyzmu i uczęszczają na zajęcia – AQUA THERAPY. 


